
MESSAGE DU MAIRE  

SUR LES INDICATEURS DE GESTION MUNICIPAUX 2010 

  

 

 
Mesdames, 
Messieurs, 

 

C'est avec un grand plaisir et un sentiment de fierté que je dépose devant cette assem-

blée les indicateurs de gestion reconnus officiellement par le milieu municipal. 

 

Considérant le caractère public des institutions municipales et la nature des services 

qu'elles rendent, ces indicateurs de gestion constituent une amélioration indéniable de 

la qualité de l'information communiquée aux citoyens. 

 
Les huit objectifs d'utilisation de ces indicateurs de gestion sont: 

 d'améliorer le rendement des organismes municipaux dans la prestation de leurs 
services; 

 de permettre aux élus et aux fonctionnaires de mieux comprendre l'évolution de la 

qualité des services offerts et celle de la santé financière de leur organisation; 

 de mieux éclairer les choix des décideurs municipaux; 

 de mieux planifier les services municipaux et de mieux déterminer les cibles grâ-

ce à une meilleure connaissance de la situation; 

 de préserver les ressources; 

 de fournir aux contribuables une information objective sur la gestion des services 

municipaux permettant de mieux répondre à leurs demandes; 

 de renforcer l'engagement de l'administration municipale envers la population; 

 et de permettre la communication d'information entre municipalités comparables 

dans le but de dégager les meilleures pratiques de gestion. 

 

Ces indicateurs obligatoires vous sont présentés par activités, comprenant la voirie 

municipale, l'enlèvement de la neige, la distribution de l’eau potable, l'approvision-

nement de l’eaau, le traitement des eaux usées et le réseau d'égout, ainsi que la santé 

financière globale et les ressources humaines. 

 

INDICATEURS DE GESTION OBLIGATOIRES 2010 

 

Année 2010 2009 2008 

Voirie municipale    

Coût de l’activité 221 530 214 233 263 530 

Nombre de km de voie 94,34 94,34 94,34 

Coût pour un km de voie 2348 2 521 3 044 

Enlèvement de la neige    

Coût de l’activité 96 486 91 890 89 073 

Nombre de km de voie 94,34 94,34 94,34 

Coût pour un km de voie 1023 974 944 

Distribution de l’eau potable    

Coût de l’activité 4 058 21 251 21 071 

Nombre de km de voie 8,70 8,70 8,70 



Coût pour un km de conduite 466 2 443 2 422 

Approvisionnement et traitement eau potable    

Coût de l’activité 24 629 22 980 30 383 

Nombre de m
3
 traité 96 849 92 385 77 526 

Coût pour un m
3 

d’eau traité 0,25 0,25 0,39 

Coût de distribution pour un m
3 

d’eau 0,04 0,23 0,27 

Traitement des eaux usées    

Coût de l’activité 40 592 24 530 21 547 

Nombre de m
3
 traité 107 910 86 377 96 912 

Coût pour un m
3 

d’eau traité 0,38 0,28 0,22 

Réseaux d’égout    

Coût de l’activité 5 927 27 472 33 742 

Nombre de km de conduite 5,27 5,27 5,27 

Coût de fonctionnement pour un km 1125 5 213 6 403 

Santé financière    

Frais financement et remb. dette  181 442 182 080 244 209 

Charge & remboursement dette  1 252 390 1 202 919 1 218 526 

Pourcentage du service de la dette 14,49 15,14 20,04 

Santé financière    

Endettement total à long terme  1 360 692 1 199 201 1 262 161 

Valeur des immobilisations  2 595 173 2 389 245 2 500 702 

Pourcentage dette vs valeur 52,43 50,19 50,47 

Ressources humaines    

Coût de la formation  1 875 2 436 2 433 

Rémunération totale  78 009 86 138 76 889 

Pourcentage formation vs rémunération 2,40 2,83 3,16 

Ressources humaines    

Nombre d’heures de formation  30 46 45 

Effectifs personnes-année  3,00 3,00 2,40 

Nombre d’heures formation employé 10,00 15,33 18,75 

 

 

Conclusion 

Les indicateurs de gestion rendent nos évaluations de la situation financière de plus en 

plus objectives et réalistes. 

 

J'en profite pour remercier les membres du conseil municipal, les gestionnaires et l'en-

semble des employés pour leur travail, leur rigueur et leur contribution à bien servir nos 

citoyens et à atteindre les objectifs. 

 

 

 

 
Patrice Desmarais 

Maire 

2011-10-27 


